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В представленной статье предлагается форма 
неокорпоративных альянсов, интегрирующих 
представителей некоммерческих структур, го-
сударства, бизнеса, науки и образования в усло-
виях трансформации стандартных двигателей 
экономических систем. Предпринята попытка 
создания механизма регламентации экономичес-
кого поведения общественными институтами, 
целью которых является не прибыль, а создание 
общественно значимых благ. На основании эмпи-
рического исследования предлагается алгоритм 
взаимодействия выделенных субъектов мировой 
экономики, соответствующий такой системе 
ценностей, позволяющей наиболее полно реализо-
вывать цели и задачи неокорпоративных альянсов.

Поиск направлений дальнейшего соразви-
тия и функционирования субъектов мировой 
экономики определил необходимость транс-
формации глобальной системы взаимоотноше-
ний1. На фоне краха стандартных двигателей 
экономических систем необходимы иные при-
нципы управления, отвечающие реалиям и вы-
зовам времени. Именно в этой связи особенно 
актуальным представляется создание альянсов, 
интегрирующих представителей некоммерчес-
ких структур, государства, бизнеса, науки и об-
разования. Совершенствование системы управ-
ления такими альянсами в рамках партнерского 
взаимодействия субъектов-участников стано-
вится все более важным для повышения эффек-
тивности мировой экономики. 

Речь идет о системе регламентации эконо-
мического поведения не столько государством, 
сколько различными общественными инсти-
тутами, целью которых является не прибыль, а 
создание общественно значимых благ. Это ме-
няет природу бизнеса, ориентируя его на удов-
летворение общественных нужд. Корпорации 
все больше выходят за пределы собственно эко-
номической сферы деятельности, переплетаясь 
с другими сферами общества, в особенности с 

1 В частности, имеются в виду встречи на высшем уровне 
стран G-20 в 2009 г.
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Принципы создания неокорпоративных альянсов  
в условиях трансформации мировой экономики

наукой и образованием. Это делает ориентацию 
на общественные потребности, наряду с забо-
той о собственных интересах, залогом успеха 
бизнеса.

В то же время на данном этапе недостаточно 
разработан механизм взаимодействия корпора-
ции и некоммерческих организаций с такими 
стейкхолдерами, не сформирована система 
ценностей, позволяющая наиболее полно реа-
лизовывать цели и задачи корпоративных аль-
янсов. Что же представляют собой современные 
некоммерческие организации, и каковы воз-
можности создания общей системы ценностей 
предлагаемых альянсов?

Классифицировать все многообразие неком-
мерческих организаций сегодня представляется 
довольно трудной задачей, тем не менее при-
ведем несколько подходов, позволяющих оп-
ределить рамки альянсов нового типа мировой 
системы.

Согласно А. Шлихтеру [9, c. 92] организации 
некоммерческого сектора можно разделить на 
три класса. К первому принадлежат некоммер-
чеcкие организации (НКО), фокусной группой 
которых являются сами члены, действующие 
по принципу взаимных выгод (mutual benefit 
organizations).

Ко второму классу относятся две подгруппы 
организаций, исповедующих коллективные 
выгоды (public benefit associations): к первой от-
носятся благотворительные неприбыльные ор-
ганизации, общинные и семейные фонды, ре-
лигиозные общины, больницы, создаваемые на 
средства фондов и муниципальных бюджетов, и 
др. Вторую подгруппу составляют неприбыль-
ные неблаготворительные организации: куль-
турно-просветительские, потребительские и 
экологические.

Третий класс организаций образует группы 
давления, действующие в кулуарах местных ор-
ганов власти. Они берут на себя обязательств 
представлять интересы различных сегмен-
тов общества, не выдвигая кандидатов на вы-
борные должности. Их цель — влиять на все 
ветви власти, формально оставаясь за рамками. 

Ж. С. Беляева



14
ж

у
р

н
а

л
 э

к
о

н
о

м
и

ч
ес

к
о

й
 т

ео
р

и
и

 №
3/

20
10

Институциональная экономика

Главные методы их действий — убеждение, 
советы тем, кто управляет, информирование 
общественности и политических лидеров о 
потребностях и взглядах тех или иных соци-
альных групп, организованные действия в их 
поддержку.

С другой стороны, в мировой практике НКО 
в зависимости от целей функционирования, 
особенностей финансирования и затрат можно 
подразделить на рыночные (занятые рыночным 
производством, обслуживающие коммерчес-
кие предприятия) и нерыночные (контролиру-
емые государством, предоставляющие услуги 
домашним хозяйствам производителей) [9; 14, 
c. 40–41].

К государственным, муниципальным не-
коммерческим организациям относятся орга-
низации, имущество которых принадлежит на 
праве собственности Российской Федерации, 
ее субъектам. Государственными НКО явля-
ются крупнейшие образовательные, научные, 
медицинские, культурные, информационные 
центры, музеи, органы государственного управ-
ления и др. 

К негосударственным некоммерческим ор-
ганизациям относятся организации, основан-
ные на различных формах негосударственной 

собственности. Это частные школы, универси-
теты, клиники, научные центры, благотвори-
тельные, пенсионные фонды и др. Различия в 
деятельности и управлении государственными 
и негосударственными НКО в сфере создания 
и реализации общественных благ и услуг пред-
ставлена в таблице 1 [5].

Среди достоинств государственных НКО 
можно выделить центральное регулирование 
процесса их производства и распределения с со-
ответствующим выделением необходимых ре-
сурсов, благодаря чему создаются предпосылки 
равных возможностей всех членов общества в 
сфере потребления общественных благ и услуг. 
Среди недостатков — неизбежная ограничен-
ность средств, выделяемых государством, от-
сутствие экономических стимулов для эффек-
тивной работы, бюрократический стиль управ-
ления, что приводит к неудовлетворительному 
спросу [10, c. 260]. Именно этот пробел и вос-
полняют негосударственные НКО, органично 
дополняя государственные.

Таким образом, факторы успешного раз-
вития некоммерческой организации обес-
печиваются балансом интересов участников 
объединения и грамотно выбранной фор-
мой управления. Очевидно, что эффективное 

Таблица 1
Основные отличия государственных и негосударственных НКО в РФ

Показатель Государственные НКО Негосударственные НКО
Регистрация В государственных интересах Добровольно
Система управления Бюрократическая Гибкая 
Основной источник 
финансирования Средства государства Пожертвования, целевые поступ-

ления, гранты
Тип конкуренции Монопольное положение Наличие конкуренции

Реактивность Замедленная реакция на проблемы Инновационный характер разви-
тия, адаптация

Отношение к внешней среде Отсутствие ориентации на потребителя Адресность помощи

Рис. 1. Направления маркетинга некоммерческого субъекта
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функционирование НКО возможно только 
тогда, когда достигается соединение общих ин-
тересов организации с личными целями каж-
дого из ее работников, т. е. система маркетинга 
и управления не конфликтуют.

При разработке концепции маркетинга 
НКО анализируют причины возникновения 
предполагаемых доходов или потерь, в том 
числе противоречия между интересами учас-
тников организации, некорректный менедж-
мент, реальную силу конкуренции на рынке и 
др. [11; 13, c. 14; 8].

Представленная схема иллюстрирует, что 
некоммерческие субъекты активно используют 
классические маркетинговые инструменты в 
своей деятельности (рис. 1).

Что касается системы управления неком-
мерческими организациями, то структурно они 
мало отличаются от коммерческих [12, с. 10-12]. 
Структуры корпоративного управления обычно 
балансируют между интересами отдельных чле-
нов, создавая демократичные системы. Члены 
организации обычно выбирают представителей 
в центральный управленческий аппарат и ко-
митеты, а сам процесс управления базируется 
на формальных процедурах принятия решений 
большинством голосов. 

Эффективное корпоративное управление, 
основанное на создании управленческих струк-
тур с представителями собственников наравне 
с независимыми членами,  только частично 
может гарантировать полноценное существо-
вание организации, необходимо желание каж-
дого члена достичь определенных результатов и 
участвовать коллективно в продвижении опре-
деленной политики.

Корпоративное управление НКО базируется 
на законодательстве страны происхождения ор-
ганизации. Структура управления с разграни-
чением обязанностей прописывается в частных 

документах организации, в частности, в поло-
жении об организации и Уставе.

Управление некоммерческой организацией 
и в России и за рубежом осуществляется пос-
редством высшего и исполнительного органов 
управления. Высший орган управления может 
быть создан в различных видах. Формы вы-
сших органов управления в НКО варьируются 
в зависимости от формы НКО [5], наиболее 
распространенными являются общее собрание 
или съезд, в некоторых случаях высший орган 
управления оговаривается в уставе, учредитель-
ном договоре или в федеральном законе.

Исполнительный орган управления НКО 
может быть коллегиальным (совет директо-
ров, правление) или единоличным (президент, 
директор). Некоторые НКО имеют в системе 
управления дополнительные структуры. В час-
тности, для фонда обязательным является нали-
чие попечительского совета, осуществляющего 
надзор за деятельностью, принятием решений и 
обеспечением их исполнения, использованием 
средств фонда, соблюдением им законодатель-
ства [2].

Важную роль в корпоративном управле-
нии организации играет вопрос отношения со 
стейкхолдерами [3]. Так, напрмер, благотвори-
тельный фонд «Ренова» относит финансирую-
щие группы влияния (доноров), менеджеров, 
сотрудников, партнеров к внутренним группам 
стейкхолдеров, а государство, общество и дру-
гие НКО —  к внешним.

Внимание со стороны стейкхолдеров оп-
ределяет доверие к организации, социальную 
значимость ее работы и необходимость в ее фи-
нансировании. Обобщенные принципы взаи-
модействия с заинтересованными лицами пред-
ставлены в таблице 2.

Следовательно, эффективное сотрудничество 
со стейкхолдерами заключается в проведении 

Таблица 2
Формы взаимодействия со стейкхолдерами

Группа Формы Механизм
Внутренние 

стейкхолдеры
Объединение интересов разных групп в це-
лях повышения вовлеченности.
Выбор проектов, соответствующих стра-
тегии компании и гражданской позиции 
участников

Построение системы мотивации, ориенти-
рованной на результат деятельности орга-
низации в целом

Внешние 
стейкхолдеры

Установление партнерских связей, основан-
ных на общности интересов и объединении 
усилий для достижения целей.
Защита организации от неопределенности: 
стабилизация и прогнозирование воздейс-
твий (устойчивость)

Экспертиза общественного мнения, марке-
тинговые исследования. 
Создание социального партнерства с раз-
личными целевыми аудиториями.
Информирование общественности о наме-
рениях и возможностях деятельности
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совместных исследований для определения пу-
тей взаимодействия, разработки совместных 
проектов, раскрытия требуемой информации, 
организации профессионального менеджмента.

С другой стороны, отношения с благотвори-
телями, спонсорами, фондами и попечителями 
направлены на получение денежной, матери-
альной, организационной поддержки и выде-
ляются в отдельное направление маркетинга. 
Учитывая предлагаемую гипотезу создания 
альянсов НКО с бизнесом и государством, про-
блема целевого финансирования общественно 
значимых и необходимых для функционирова-
ния глобальной системы проектов может быть 
решена. Проведенное Университетом Джонса 
Хопкинса исследование в четырех странах 
Центральной и Восточной Европы — Словакии, 
Венгрии, Чешской Республике и Румынии — 
свидетельствует о разных источниках доходов 
НКО в настоящее время. Согласно российским 
исследованиям (например, в [1]), государствен-
ное финансирование и сейчас является важным 
источником поддержки НКО (рис. 2).

Тенденцию роста доли платных услуг в ди-
намике следует считать положительным мо-
ментом — в развитых странах именно этот вид 
коммерческой деятельности является наиболее 
характерным для организаций третьего сектора. 
Платные услуги чаще всего тесно связаны с це-
левыми направлениями деятельности, а кон-
сультации, образование, медицинская и гума-
нитарная помощь обычно являются основной 
деятельностью НКО (см. рис. 3).

Не всегда развитие коммерческой деятель-
ности в рамках НКО является целесообразным. 
Существует некоторая специфика: партнерс-
кие сети отражают направления деятельности 

участников, в частности, не все НКО стремятся 
взаимодействовать с представителями бизнеса 
или с представителями образования в силу осо-
бенностей своей деятельности и необходимости 
установления партнерских отношений только с 
определенным кругом субъектов экономики. 

Оценку эффективности развития некоммер-
ческой организации можно производить пос-
редством многокритериального подхода:

1.	 Оценка эффективности взаимодействия 
с широким кругом лиц направлена на поиск 
проектов, удовлетворяющих интересам всех 
стейкхолдеров.

2.	 Оценка эффективности использования 
имеющихся в ее распоряжении ресурсов путем 
сравнения заявленных и реализованных целей.

3.	 Оценка перспективного социального 
преобразования с учетом доработки перво- 
начальных целей в ответ на изменяющиеся пот-
ребности общества. 

4.	 Сравнительный подход — бенчмаркинг: 
процедура поиска, анализа и внедрения в прак-
тику работы технологий, стандартов и методов 
работы лучших организаций-аналогов1.

1 С целью обеспечения требований к законности и эффектив-
ности деятельности НКО, Société Général de Surveillance (SGS) 
разработан Стандарт Бенчмаркинга НКО. Его целью явля-
ется предоставление гарантий эффективности функциони-
рования для всех грантодателей и стейкхолдеров. Для данной 
аудиторской оценки отобраны 108 индикаторов из основных 
мировых кодов и международных стандартов. SGS предостав-
ляет оценку деятельности конкретной НКО в сравнении с по-
казателями международно признанных организаций наилуч-
шей практики: попечительский совет; стратегия развития; 
добросовестность менеджмента; кадровый потенциал; репу-
тация; диалог с общественностью; соответствие требованиям 
законодательства; финансовая отчетность; ожидания гранто-
дателей и жертвователей; планы дальнейшего развития.
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По каждому критерию определяется рей-
тинг, а затем — консолидированный рейтинг 
каждой категории. Данная структура нацелена 
на предоставление результатов деятельности ор-
ганизации и полностью отражает то, насколько 
НКО преуспела в процессе функционирования.

Таким образом, подводя итог, можно прийти 
к выводу, что бенчмаркинг способствует откры-
тости и повышению эффективности бизнеса: 
предоставляет организации сигналы раннего 
предупреждения об ее отставании; определяет 
место организации среди других; способствует 
быстрому внедрению новых подходов при 
меньшем риске; сокращает затраты на процесс 
улучшения положения организации.

Таким образом, можно оценить эффектив-
ность участия в альянсах для НКО по следую-
щим направлениям деятельности:

—	 диверсификация продукции и услуг путем 
участия в различных проектах;

—	 расширение географии деятельности на 
международном уровне;

—	 расширение партнерской сети с повыше-
нием узнаваемости для грантодателей;

—	 участие в разработке инновационных 
проектов;

—	 осуществление социально ориентирован-
ных проектов.

Так, учреждения профессионального обра-
зования предоставляют кадры; индивидуаль-
ные потребители услуг создают спрос на опре-
деленный продукт; научно-исследовательские 
центры при помощи средств представителей 
бизнеса занимаются процессом его создания; 
некоммерческие организации предоставляют 
различные услуги информационного и кон-
сультационного характера, привлекают своих 
профессиональных участников к процессу со-
здания продукта, информируют зарубежных 
партнеров для привлечения дополнительного 
финансирования; а органы власти создают бла-
гоприятную законодательную среду для функ-
ционирования всей системы. 

В современных условиях именно интеграция 
такого рода неокорпоративных альянсов ста-
новится важнейшим фактором социально-эко-
номического развития и важнейшим условием 
прогресса каждой из названных сфер общества. 
Преимущества подобной интеграции, в част-
ности, представлены в таблице 3.

Различные формы интегрированных струк-
тур: технопарки, технополисы, наукограды, 
академгородки, исследовательские универси-
теты, бизнес-инкубаторы, инновационно-тех-
нологические центры, — уже оправдали качес-

Рис. 3. Виды коммерческой деятельности российских НКО 
(Согласно исследованиям CAF (см. http://www.cafrussia.ru))
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Таблица 3
Преимущества интеграции для основных стейкхолдеров

Участники Преимущества
Вузы Участие в проектах, возможность применения научных разработок на практике.

Наука

Создание максимально благоприятных условий для наукоемкого производства.
Максимальное сближение науки, производства и бизнеса. 
Условия для продуктивного обмена идеями и опытом.
Создание условий для развития идей.
Финансирование разработок.

Бизнес-
сообщество

Привлечение научных идей, подтверждение социальной ориентации.
Создание инновационного бизнеса.
Максимальное сближение науки, производства и бизнеса.
Объединение фирм, разрабатывающих различные виды наукоемкой продукции.
Создание конкурентных преимуществ.

НКО

Привлечение собственных членов для участия в проектах, возможность поиска новых партне-
ров через интеграционные объединения.
Обеспечение интересов общества.
Содействие развитию членов организаций.
Продвижение своих идей в бизнес среде, привлечение средств.

Власть Содействие развитию общества.
Иностранные 
структуры Поиск новых партнеров, участие в создании продукции.

Общество Научно-технический прогресс.
Удовлетворение потребностей.

Рис. 4. Факторы  участия НКО в интеграционных объединениях

твенно новую форму взаимодействия субъектов 
мировой экономики. [6; 7].

В России предпринимаются попытки со-
здания условий для реализации крупных инно- 

вационных, в том числе международных проек-
тов. Обобщим преимущества создания интегра-
ционных альянсов с участием некоммерческого 
сектора (см. рис. 4).
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Участвуя в формирующихся корпоративных 
структурах — альянсах, — некоммерческая ор-
ганизация может:

—	 участвовать в разработке различных про-
ектов, удовлетворяя целям профессионального 
развития своих членов;

—	 используя связи других участников, вести 
поиск новых партнеров и привлекать дополни-
тельные источники финансирования;

—	 использовать гранты для успешного фун-
кционирования, разработки различных услуг и 
выполнения заявленных целей;

—	 путем повышения осведомленности об ор-
ганизации в широких кругах повысить свою по-
пулярность и репутацию, тем самым добившись 
конкурентного преимущества перед другими 
НКО, что может способствовать привлечению 
дополнительных источников финансирования;

—	 участвовать в социально значимых проек-
тах, принося пользу обществу.

Безусловно, участие в интеграционных объ-
единениях для некоммерческой организации 

Рис. 5. Профессиональный статус респондентов

создает и определенные трудности: необходимо 
применение таких принципов функционирова-
ния, которые могли бы дать гарантии качествен-
ного управления, социальной ориентации для 
всех стейкхолдеров НКО и повышали имидж и 
репутацию организации. В связи с этим в пред-
ставленной работе спроектируем основу сис-
темы ценностей эффективной некоммерческой 
организации и алгоритм ее функционирования 
в рамках формирования нового типа корпора-
тивных структур.

В исследовании обобщены данные 64 не-
коммерческих организаций из 204 НКО, заре-
гистрированных в Екатеринбурге. Репрезен-
тативность выборки представлена на рис. 5. 

Исследование проведено с учетом различ-
ных профессиональных и личностных кате-
горий участников некоммерческих организа-
ций, результаты обобщены и формализованы в 
таблице 4.

Очевидно, что качество предлагаемых про-
дуктов занимает лидирующее положение, так 

Таблица 4
Значимость параметров функционирования некоммерческой организации

Параметры Удельный вес (%) Доля

Внутренний
Новизна и социальная значимость проектов 16

0,31Иерархия управления 11
Система внутреннего контроля 4

Внешний

Поддержание постоянного диалога с общественностью 15

0,69

Раскрытие информации 14
Развитие партнерских отношений 12
Интеграция с представителями различных структур 10
Привлечение внешних финансовых ресурсов 8
Предпринимательская деятельность организации 6
Оценка эффективности функционирования 4
Итого 100
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как позволяет наилучшим образом удовлетво-
рять интересы членов, выполняя заявленную 
миссию. Поддержание диалога с общественнос-
тью позволит создать благоприятным имидж 
организации, однако для этого необходимо 
осуществлять открытую деятельность, что не-
возможно без предоставления как общей, так и 
финансовой информации. Необходимо создать 
ясную структуру управления, разграничив обя-
занности. Фандрейзинг позволяет привлекать 
необходимые ресурсы для функционирования 
организации и реализации проектов, однако 
данные средства можно дополнять осущест-
влением предпринимательской деятельности. 
Мониторинг и оценка деятельности позволят 
скорректировать ее направления согласно мис-
сии и заявленным целям. Однако внутренние 
параметры менее весомы для респондентов, 
чем внешние, т. к. некоммерческая организа-
ция, зарекомендовавшая себя как социально 
ориентированное объединение, сможет рас-
ширить свои партнерские связи, участвовать в 
интеграционных процессах, получая возмож-
ность разрабатывать инновационные продукты, 

содействовать реализации интересов членов 
и решать наиболее значимые общественные 
проблемы.

Нами выделены особенности эффективной 
некоммерческой организации (рис. 6)

Достижение поставленных целей возможно 
только путем наиболее полного удовлетво-
рения потребностей членов некоммерческой 
организации, что может быть достигнуто за 
счет предоставления возможности участия в 
инновационных проектах в рамках создавае-
мых альянсов с государственными и бизнес-
структурами. Более того, благодаря разработке 
разнообразных продуктов, формируется ме-
ханизм профессионального роста членов ор-
ганизации, привлечения новых участников, 
присоединения к большему количеству сооб-
ществ. Данный механизм повышает незави-
симость организации от внешних источников 
финансирования. Благодаря разработке ин-
новационных проектов либо участию в по-
добных проектах, создается благоприятный 
имидж, позволяющий расширить партнер-
скую сеть. Путем мониторинга и контроля 

Рис. 6. Система параметров эффективной НКО
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обеспечивается открытость и честность функ-
ционирования, предоставление гарантии всем 
стейкхолдерам и расширять свою партнерскую 
сеть. Важным в функционировании неком-
мерческой организации является адаптация к 
внешней среде. Социальная ответственность 
перед обществом является основным условием 
деятельности некоммерческой организации, 
она должна проявляться через открытую и чес-
тную деятельность, осуществление социально 
значимых проектов, внимание к интересам и 
нуждам членов и общества в целом.

Каковы же основные параметры системы 
ценностей эффективно функционирующего 
неокорпоративного альянса? Представим их 
схематично на рис. 7.

Реализация целей создания некоммерчес-
кой организации возможна только при ведении 
открытой деятельности, мотивировании чле-
нов и сотрудников на достижение результата и 
создании условий для формирования инициа-
тив внутри самой организации. Только в этом 
случае оценка эффективности деятельности 
должна применяться на всех стадиях функцио-
нирования с учетом особенностей стейкхолде-
ров и этапов реализации проектов. Подобные 
оценки необходимы для выявления факторов, 
способствующих либо препятствующих реали-
зации организациями своего потенциала.

Таким образом, создание неокорпоратив-
ных альянсов является логическим звеном 

Рис. 7. Система ценностей эффективной НКО

формирования новой экономики, базирую-
щейся на знаниях, одной из особенностей ко-
торой является тесная, масштабная и многосто-
ронняя интеграция научной и образовательной 
деятельности, проявляющаяся как на нацио-
нальном уровне, так и в процессе глобализации 
мирового хозяйства.
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1

Современный экономический кризис, часто 
определяемый как кризис доверия в экономике, 
заставляет более тщательно изучить феномен 
доверия, обосновать возрастание его роли в эконо-
мике, а также наметить пути решения проблемы 
кризиса доверия в России. В настоящей статье 
доверие рассматривается как фактор функцио-
нирования и развития экономики, раскрываются 
институциональные предпосылки доверия/недо-
верия в экономике.

Доверие сегодня остается некой серой ло-
шадкой в экономике, ибо ясно, что без него 
экономике плохо, но вот что это такое и как его 
добиться — неясно. Во многом такая неясность 
вызвана довольно поздним попаданием доверия 
в сферу интересов экономистов. Доверие как 
нечто важное для экономики стало замечаться 
фактически лишь в последнюю четверть XX в., 
хотя предпосылки к его признанию появились 
уже с момента акцентирования М. Вебером вни-
мания на историю развития предприниматель-
ского духа. Следующим шагом можно считать 
работы австрийского экономиста Л. Мизеса, 
посвященные особенностям человеческого по-
ведения в экономике.

Архитектура доверия в экономике1

Влиянием австрийской школы можно объ-
яснить интерес к социально-экономическому 
контексту предпринимательства, свойствен-
ный теперь экономической науке. Постепенно 
произошло настоящее открытие доверия, сна-
чала для западных, а потом и для российских 
экономистов. В этом открытии огромны за-
слуги американского социолога и экономиста 
Ф. Фукуямы, чья книга о доверии и его роли в 
экономике популяризовала эту проблематику. 
Многие известные экономисты и социологи 
если и не посвящали отдельных работ дове-
рию, то писали о его значимости для эконо-
мики и общества — нобелевский лауреат К. Эр-
роу, Дж. Ходжсон, А. Селигмен, А. Штомпка, 
Я. Корнаи, Д. Скотт и многие другие.

Работы, посвященные доверию, появились 
и в российской экономической литературе. 
Прежде всего, нужно отметить коллективную 
монографию «Экономика и социология до-
верия», учебник Б. З. Мильнера «Теория ор-
ганизации», работы А. Н. Олейника, В. В. Ра- 
даева, В. Е. Дементьева, Я. В. Сергиенко, А. Ляс- 
ко и др. Благодаря им термин «доверие» прочно 
вошел в лексикон российских экономистов и 
политиков.

Тем не менее комплексных исследований, 
посвященных становлению, развитию и раз-
рушению доверия в экономике, проводится 
явно недостаточно. Важнейшее свидетельс-
тво этому — терминологическая неразбериха 




